
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
องค์การบริหารส่วนตำบลโป่งนก อำเภอเทพสถิต จังหวัดชัยภมู ิ

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

1 มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที ่กำหนด มีความเท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติมุ ่งผลสัมฤทธิ์ ของงาน
และรับผิดชอบต่อหน้าที ่

/  1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. กำช ับให ้ เจ ้าหน ้าท ี ่ผ ู ้ปฏ ิบ ัติ  หรือ
ให้บริการประชาชนถือปฏิบัติ  ตามคู ่มือ
ดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัต ิงานในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที ่ตั ้งของหน่วยงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึด 
หลักตามคู ่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัต ิงาน 
ดำเน ินการตามข ั ้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และเท่าเทียมกันไม่
ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไป หรือผู้มาติดต่อที่
รู้จักเป็นการส่วนตัว และปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น 
เต็มความสามารถมีความรับผิดชอบต่องานใน
หน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี ้วัดที่ 1 
การปฏิบ ัต ิหน ้าที่  ได ้คะแนน 95.69 และ
ตัวชี้วัดที่6 คุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนน 
89.82) 

/   4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์
หรือ E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ หรือบริการ
นั้น ๆ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ประชาชนสามารถเข้าถึง และติดต่อใช้บริการ
ช่องทางออนไลน์ผ่านระบบ E-Service ของ
หน่วยงาน ทำให้เจ้าหน้าที ่ลดขั ้นตอนการ
ปฏิบัติงาน และลดการใช้ดุลยพินิจจากการ



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

ให้บริการ ส่งผลให้ผู ้ร ับบริการได้ร ับความ
สะดวก รวดเร็วในการใช้บริการ (อ้างอิงจาก
การประเมิน ITA ข้อ e9 การใช้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ที ่ประชาชนสามารถเข้าถึงการ
ให้บริการออนไลน์ได้บนเว ็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน) 

2 มาตรการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ
การดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 

/  1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้
งบประมาณ ประจำปีงบฯ 67 โดยให้มี
รายละเอียด ดังนี้ 
 (1) โครงการหรือกิจกรรม 
 (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 (3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
 (4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนิน 
งานตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 
67 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบถึงแผนการ
ดำเนิน งานและการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเอง รวมถึงมีโอกาสเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ ทำให้
เกิดการใช้จ่ายงบประมาณท่ีตรงตาม
วัตถุประสงค์ เกิดประสิทธิภาพ และประชาชน 
สามารถเข้าถึงและติดตามการดำเนินการตาม
แผนงานและการใช้งบประมาณด้านต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน ได้สะดวก เข้าถึงง่าย (อ้างอิง
จากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ได้คะแนน 94.26) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ 
/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ 
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตาม 
แผนดำเนินงานประจำปีงบฯ 66 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและ 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ดำเนิน 
งานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน 
ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 
 
 
 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

3 มาตรการการปรับปรุงคุณภาพการ
ดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 

/  1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดย
มีรายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่  
ส ่วนงานที ่ร ับผ ิดชอบ E-service One 
Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม 
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 

ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการกับหน่วยงาน 
ได้รับทราบถึงขั้นตอน และระยะเวลา ในการ
ดำเนินการเพื ่อติดต่อเข้ารับการบริการกับ
หน่วยงาน ตลอดจนได้รู้ว่าในการเข้ารับบริการ
ในแต่ละงานต้องใช ้เอกสารหรือหลักฐาน
ใดบ้าง ส่งผลให้ผู ้มาขอรับบริการได้รับความ
สะดวก รวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน และม ีความพ ึ งพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน (อ้างอิงจากผลการ
ประเม ิน ITA ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน ได้คะแนน 89.92) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

    2. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการม ีส ่ วนร ่ ว ม ไป
ปร ับปร ุ งพ ัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 
ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมกำหนด
แนวทางในการดำเนินงาน ร่วมตัดสินใจ  
ร่วมดำเนินโครงการ ร่วมติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานได้
รับทราบปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชนในพื้นท่ี และมีข้อมูลพื้นฐานในแต่ละ
พื ้นที ่ท ี ่ได ้มาตรฐาน ไว ้ใช ้สำหรับวางแผน
พัฒนาท้องถิ่น ส่งผลให้เกิดการบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์ส ูงส ุดแก่
ประชาชน (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA  
ข้อ e7 ได้คะแนน 82.14) 

/  3. จัดทำข้อมูลสถิต ิการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ              
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
(3) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  
E-Service 

เจ้าหน้าที่ในแต่ละภารกิจงานได้ทราบว่างาน
บริการของตนเองหรืองานบริการภารกิจใดใน
หน่วยงาน มีผู้มาขอรับบริการเป็นหลัก และนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อไปใช้ในการพัฒนาการ
ให้บร ิการที ่ม ีประส ิทธ ิภาพ รวดเร ็ว เพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ e8  
ได้คะแนน 85.25) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

4 มาตรการสร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก  
เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน 

/  1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมือง
และฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดง
ตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงาน
ภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ 
ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด  
และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจำ อย่างน้อย
ประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนมีเพ่ิมมาก 
ขึ้น สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก ไม่ซับซ้อน  
และมีช่องทางการสอบถามข้อมูลที่หน่วยงาน
สามารถสื ่อสารให้คำตอบกับผู ้สอบถามได้
หลากหลายช่องทาง ที ่ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายจากเว็บไซต์หลักและ    สื่ออื่น ๆ 
ของหน่วยงาน อีกท้ังยังทำให้ประชาชนมีความ
พึ่งพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น
ปัจจ ุบ ัน (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ได้คะแนน 86.18) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และ 
อำนาจของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจห
น้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดข้ึนใน
ปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูล 
ต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ 
คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, 
Chatbot, Line official Account, Web 
board ที่สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยง  
 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

ไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานและประชาสัมพันธ์ในช่องทาง 
อ่ืน ๆ ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
 

5 มาตรการการป้องกันการนำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือ
พวกพ้อง 

/  1. จัดทำคู ่ม ือหรือแนวปฏิบัต ิเก ี ่ยวกับ
ทางการใช ้ทร ัพย ์ส ินของราชการ โดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จ ัด ให ้ม ี การขออน ุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวปฏิบัติ
ด ั งกล ่ าว ให ้บ ุคลากรและประชาชน
รับทราบและให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 
 

เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานรับทราบและยึดถือ
ปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบอย่างเป ็นระบบ 
ส่งผลให้มีการบริหารทรัพย์สินของราชการ
ภายในหน่วยงาน มีความโปร่งใส เปิดเผย 
ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพ สามารถ
ป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สิน
ของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว (อ้างอิงจาก
ผลการประเม ิน ITA ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน 87.80) 
 
 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

6 มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

/  1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 
2567 ทุกรายการ ที ่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเง ินงบประมาณที ่ ได ้ร ับจ ัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
2. จัดทำแผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 
5 แสนบาท ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปี
งบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร ใ น
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
เองได้ทราบถึงปัญหา/อุปสรรค ในการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และนำข้อมูลไปใช้
ในการวางแผนการบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้ม ีความโปร่งใส เกิดความคุ ้มค่า และมี
ประสิทธิภาพการดำเนินการในปีงบประมาณ 
ถัดไป (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัด
ที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนน 94.26) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศ 
เชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
ฯ (รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการลง
นามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเง ินงบประมาณที ่ ได ้ร ับจ ัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชน 
ของผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(9) รายช ื ่อผ ู ้ประกอบการที ่ ได ้ร ับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน ่ วยงาน  ประจำป ี งบฯ  66 โ ดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเง ินงบประมาณที ่ ได ้ร ับจ ัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายช ื ่อผ ู ้ประกอบการที ่ ได ้ร ับการ
คัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

7 มาตรการการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใสและเป็นธรรม แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม 

/  1. จ ัดทำแผนการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเน ินการแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
 

การบร ิหารงานด ้านบ ุคคลม ีหล ัก เกณฑ์
มาตรฐานในการทำงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน มี
ขั้นตอนการบริหาร งานบุคคลที่โปร่งใส เป็น
ธรรม ได้คนดี คนเก่ง เข้ามาทำงาน ตลอดจน
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานได้พัฒนาศักยภาพ
ตนเอง ทำให้เป็นบุคลากรที ่มีความรู ้ความ 
สามารถ มีสมรรถนะตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง นำไปสู่การพัฒนาการทำงานที่มี 
 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

2. รายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการ
ใช้จ่าย 
งบประมาณท ี ่ ใ ช ้ ด ำ เน ิ นการแต ่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
ว ั น  เด ื อน  ป ีท ี ่ เ ร ิ ่ มและส ิ ้ นส ุดการ
ดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิต ิอ ัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
 

ค ุณภาพ เก ิดประโยชน ์ต ่ อองค ์กรและ
ประชาชน (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA  
ข้อ i9 ได้คะแนน 98.46) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

8 มาตรการการป้องกันและแก้ไขการ
ทุจริตของหน่วยงาน 

/  1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที ่ผู ้ร ้องควรรู้
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้
ถ ูกร ้อง ช ่วงเวลาการกระทำความผิด
พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคล 
ภายนอกสามารถแจ้งเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนทั่วไป โดยเป็น 
 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
ท ี ่ม ีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบเรื ่อง
ร้องเรียนเกี ่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ เป็นไปอย่างรวดเร็ว โปร่งใส เป็นธรรม 
อีกทั ้งประชาชนได้รับทราบถึงขั ้นตอนหรือ
วิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤต ิม ิชอบของเจ ้ าหน ้าท ี ่ ของ
หน่วยงาน และเข้าถึงช่องทางร้องเรียนการ
ทุจริตของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ ที่มี
ประสิทธิภาพสะดวก ปลอดภัย มีการคุ้มครอง
ข้อมูลของผู ้แจ้งเบาะแส (อ้างอิงจากผลการ
ประเมิน ITA ข้อ i15 ได้คะแนน 93.85) 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

ช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง
เบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

/  3. รายงานข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่
ในป ี งบฯ  66 ของหน ่ วยงาน  โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ 

หน่วยงานนำฐานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มาวิเคราะห์ความ
เสี ่ยงการทุจริตจากการดำเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที ่ตามภารกิจของหน่วยงานและ
กำหนดมาตรการหรือแนวทางในการป้องกัน
การทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการแก้ไข
ไม่ให้เกิดปัญหาเรื่องร้องเรียนในลักษณะเดิม
ขึ้นอีก (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i13 
ได้คะแนน 94.77) 

/  4. การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. ดำเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy 
 
 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรทุกคนของ
หน่วยงาน ปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy 
ไม่มีการรับของขวัญของกำนัลทุกชนิด และ
หลีกเลี่ยงการกระทำอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ 
หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งนำไปสู่
การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

 ทับซ้อน (อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด 
OIT ข้อ o28 รายงานการรับของขวัญและของ
กำนัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่) 

  /  6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 
67 ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ภารก ิจของหน ่วยงาน ประกอบด ้วย
ประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัต ิอนุญาตตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
(2) การใช ้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคลในการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียดดังนี้ 
 

โอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการดำเนินงาน
หร ือการปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่ ตามภารก ิจของ
หน่วยงานลดลง เพราะได้มีมาตรการป้องกัน
การทุจร ิตเช ิงร ุก ซ ึ ่งเป ็นมาตรการในการ
บริหารจัดการความเสี ่ยงป้องกันล่วงหน้าไว้  
และจำนวนเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ลดลง (อ้างอิง
จากการประเมิน ITA แบบวัด OIT ข้อ o24 
รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่) 
 



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(1) เหตุการณ์ความเสี ่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหน่วยงานประจำปีงบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี ่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 
(4) ผลการดำเนินการตามมาตรการ 
หรือการดำเนินการเพื ่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

  /  8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี  2567 ของหน ่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

ประชาชนและเยาวชนทุกช่วงวัย ประพฤติตน
เป็นพลเมืองที่ดี มีคุณธรรม มีวัฒนธรรมสุจริต 
ร่วมกันพัฒนาพื ้นที่ ดูแลสภาพสิ ่งแวดล้อม 
และเจ ้าหน้าที ่ ในหน ่วยงานมีการบร ิหาร
ราชการที่เปิดเผย โปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจ



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี  2566 ของหน ่วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ง บ ป ร ะม า ณ ท ี ่ ใ ช้
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

ในการปฏิบัต ิงาน เกิดการมีส ่วนร ่วมของ
ประชาชน และยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วย สามารถป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบได้  (อ้างอิงจากผลการ
ประเมิน ITA ข้อ i14 ได้คะแนน 93.54) 

  /  10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 66 โดยมีให้มี
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานได้รับทราบผลการ
ประเมิน ITA และทราบถึงปัญหา/อุปสรรค 
หรือข้อจำกัดในการดำเนินงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน ทำให้เกิดการ
มีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ทุกคน ทุกระดับใน
การร่วมวิเคราะห์และร่วมขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ไปใช้ในการ
ปร ับปร ุงพ ัฒนาหน ่วยงาน  ส ่งผลให ้การ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ ้น และมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่าง



ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานและ 
การจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร ่ ง ใสของหน ่ วยงาน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่ 
การปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผ ู ้ ร ับผ ิดชอบหร ือผ ู ้ที่
เกี่ยวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานใน
การดำเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 
 

เป ็นระบบระเบ ียบ ผ ่านทางแพลตฟอร์ม
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์ท ี ่ ท ันสม ัยและน ่ าสนใจ       
สามารถอำนวยความสะดวกให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานหรือประชาชน เข้าถึงการเปิดเผย
ข้อมูล และมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ กำกับ 
ติดตาม และตรวจสอบการดำเนินงานได้มาก
ขึ้น (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.  2567 ผ ่ านเกณฑ ์การ
ประเมิน ไดค้ะแนนเฉลี่ยรวม 90.45) 



 
 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได ้

11. รายงานผลการดำ เน ิ นการตาม
มาตรการส ่งเสร ิมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประจำปี 2566 ของหน่วยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที ่ดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริม 
ค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสภ าย ใน
หน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลล ัพธ ์หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 


